Tajékoztato orokosok jogairol és kotelezettségeirol

A jelen tdjékoztatod célja, hogy tajékoztassa az orokosoket az Oket illetd jogokrol és az Oket
terheld kotelezettségekrdl, lehetdségekrdl abban az esetben, amennyiben 6roklési
jogviszonybdl eredden a Dijbeszed6 Faktorhdz Zrt.-nek (a tovabbiakban: Faktorhaz)
kovetelése keletkezik az 6rokosokkel szemben, igy kiilondsen abban az esetben, amikor a
Faktorhaz hagyatéki hitelezOként szerepel(t) a vonatkozo hagyatéki eljarasban.

1. Az orokost megilleti az a jog, hogy tdjékoztatast kapjon arrdl, hogy a Faktorhaznak az
O0rokos oOrokhagyojaval szemben milyen jogeim alapjan, mikori esedékességii, és milyen
Osszegli kovetelése all fenn. (Toke, kamat, koltség bontasban.)

2. A 06rokos jogosult tajékoztatdst kérni arra vonatkozodan, hogy a Faktorhaz 6rokhagyoval
szembeni kovetelését miként fizetheti meg. A tajékoztatas kiterjed azokra a jogi eljarasokra és
azok varhat6 koltségeire, melyeket a Faktorhdz kezdeményezhet az 6rokdssel szemben abban
az esetben, amennyiben az 6rokds nem tesz eleget a fizetési kotelezettségének.

3. Az 6rokds tajékoztatast személyesen a Dijbeszedd Faktorhdz Zrt. tigyfélszolgalatan (1119
Budapest, Vahot u. 8., nyitvatartas: hétf6: 8.00-18.00 oraig, kedd és csiitortok: 8.00-16.00
oraig, szerda: 9.00-16.00 6raig, péntek: 8.00-14.00 6raig), vagy irdsban (levelezési cim: 1518
Budapest, Pf. 35.), email: doku@dbrt.hu, valamint telefonon kérhet (+36-1) 510-08-99.

4. A tijekoztatas érdekében az 6rokos orokosi mindségét az eljard kozjegyzo hagyatékatadod
végzésével igazolhatja, illetve halotti anyakonyvi kivonat bemutatasaval valdszintsitheti.

5. Az 6rokos a jogerds hagyatékatadd végzeés kézhezvételét kovetd 30 napon beliil koteles a
tartozas rendezése érdekében felvenni a kapcsolatot a Faktorhdzzal a jelen tajékoztato 3.
pontjaban emlitett elérhetdségek valamelyikén.

6. Az 6rokos, amennyiben tudomasa van arrdl, hogy az 6rokhagy6 tartozassal rendelkezett a
Tarsasaggal szemben, koteles a Faktorhazat tdjékoztatni, ha hagyatéki eljaras indul vagy az
lezéarult, a hagyatéki eljarasban kozremiikodo kozjegyzo részére pedig koteles bejelenteni az
orokhagyonak a Faktorhazzal szemben fennallo €s altala ismert tartozasat.

7. Amennyiben az 6rokos az 5. pontban szerepld kotelezettségének nem tesz eleget, ugy a
Faktorhdz — amennyiben a jogutddlas tudomasara jut - levélben tdjékoztatja az 6rokdst az
orokhagyoval szemben fenndlld kovetelésének jogcimérdl, esedékességérdl, a kovetelés
pontos 0sszegérdl. (Toke, kamat, koltség bontasban.) Ebben az esetben a hagyatéki eljarés
eredményének felkutatdsa iranti intézkedések koltségét a Faktorhaz az orokdssel szemben,
mint hagyatéki teher érvényesiti (példaul kdzjegyzoi okirat kiadmanyanak dija).

8. Egyebekben az 6rokost megilletik mindazon jogok és terhelik mindazon kotelezettségek,
melyek a Faktorhaz Koveteléskezelési tajékoztatoja alapjan az addsokat is megilletik, illetve
terhelik. http://www.dbfaktor.hu/media/koveteleskezelesi tajekoztato-v08-20200415.pdf



